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Resumo Executivo

TIC Kids Online Brasil 2023

esde 2012, a pesquisa TIC Kids
Online Brasil coleta indicadores
que caracterizam o acesso € 0 uso
das tecnologias de informacio
e comunicacio (TIC) por
individuos de 9 a 17 anos no pais.
A pesquisa entrevista também
pais, mies ou responsaveis sobre a mediacio
que realizam quanto ao uso da Internet por seus
filhos ou tutelados.

A edicio de 2023 evidencia a participacio
online cada vez mais frequente e a antecipac¢do da
idade de criancas e adolescentes no primeiro
acesso a rede. Nesse contexto, intensificam-se
os desafios para a garantia da privacidade e
da seguranca dessa populacio, bem como
de ambientes digitais que sejam inclusivos
e nio apresentem riscos ao seu bem-estar e
demais direitos.

Condicoes de acesso e uso da
Internet

Em 2023, cerca de 25

DE quanto pela intensificacio da presenca online
entre a populacio mais nova. Entre 2015 e 2023,
houve um crescimento de 33 pontos percentuais
de usudrios da rede das classes DE. No mesmo
periodo, a proporc¢io de usudrios da rede de 15
a 17 anos cresceu 11 pontos percentuais. Entre
aqueles com idade de 9 a 10 anos, o crescimento
foi de 24 pontos percentuais (Gréfico 1).

Em 2023, 24% dos entrevistados reportaram
ter acessado a Internet pela primeira vez até
0s 6 anos de idade. Essa proporcao era de 11%
em 2015, quando o primeiro acesso a rede
acontecia em maiores propor¢des aos 10 anos
de idade (Grafico 2).

Embora a propor¢io de usudrios de Internet
nas diferentes classes socioecondmicas esteja
atingindo patamares semelhantes, o conjunto
de indicadores da pesquisa TIC Kids Online
Brasil evidencia disparidades nas condicoes de
acesso e uso das TIC entre os diferentes grupos.

A excecio do celular, cujo uso foi reportado
por quase todos os entrevistados (97%), a
televisdo foi o tnico dispositivo considerado

na pesquisa cujo uso foi
reportado por mais da metade

milhdes de individuos de 9a 17 38% DOS USU A’R|0 S da populacio investigada para
anos eram usudrios de Internet DE INTERNET DE as diferentes classes. Em 2023,
no Brasil, quase a totalidade 9 A 17 ANOS DAS 88% dos usudrios das classes
de criancas e adolescentes na CLASSES DE AB acessaram a Internet pela

faixa etéria investigada (95%).
No entanto, 867 mil individuos

ACESSARAM A INTERNET

televisao, proporcio que foi
de 75% entre os usudrios da

declararam nao ter acessado EXCLUSIVAMENTE classe C e 54% das classes
a Internet nos trés meses POR MEIO DO DE. J4 o acesso por meio de
TELEFONE CELULAR

anteriores a pesquisa, enquanto
580 mil nunca tinham acessado
a Internet.

Ao longo dos anos, observou-se um
crescimento na proporcio de criancas e
adolescentes usudrios de Internet no pais. A
intensificacio da presenca online de individuos
de 9 a 17 anos pode ser explicada tanto pelo
aumento na propor¢io de usudrios das classes Ce

computadores foi reportado
por 71% dos usudrios das
classes AB, 41% da classe C e
15% das classes DE. A proporcao dos usuarios
das classes AB (42%) que relatou o acesso a rede
pelo videogame equivale ao dobro da reportada
pelos usudrios da classe C (21%), que, por sua
vez, equivale a quase o dobro da reportada por
usudrios das classes DE (11%).
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Praticas online

Além do aumento na proporcio de criancas e
adolescentes que s3o usudrios de Internet no pais, a
frequéncia com que acessam a rede vem crescendo
a0 longo dos anos, bem como a frequéncia com
que realizam determinadas praticas.

Em 2023, 88% (frente a 59% em 2015) de
usudrios de Internet reportaram ouvir musica
online e 75% realizaram a atividade todos os dias
ou quase todos os dias (frente a 41% em 2015).
Entre 2015 e 2023, houve crescimento de 20
pontos percentuais entre os que assistiram
a videos na Internet. No mesmo periodo, a
proporcado dos que usaram a Internet para essa
atividade todos os dias ou quase todos os dias
cresceu de 38% para 64%.

Considerando atividades educativas, embora
haja relativa estabilidade entre aqueles que
reportam pesquisar na Internet para fazer
trabalhos escolares (82% em 2023 comparado
a 80% em 2015), houve aumento na frequéncia
de realizacdo dessa prética (46% em 2023 a
realizaram todos os dias ou quase todos os dias,
frente a 29% em 2015).

As evidéncias indicam que criancas e
adolescentes com condicdes favoraveis de
conexdo realizam praticas online com maior
intensidade. Usuarios de Internet com acesso
a computadores e a celulares realizaram
atividades de educacio e busca de informacoes
em proporc¢des superiores aos usuarios com
acesso a rede exclusivamente por meio de
celulares (Grafico 3).

Habilidades digitais

De modo geral, usudrios mais novos
reportam proporc¢des mais baixas de habilidades
digitais. Entre os usudrios de 11 a 12 anos, cerca
de metade reportou ser verdade ou muito
verdade que sabiam quais imagens pessoais e
de outras pessoas poderiam compartilhar na
Internet (52%) e que sabiam denunciar um
contetido ofensivo (56%). As proporcdes foram
superiores a 80% entre os usudrios de 15 a 17
anos (87% e 84% respectivamente).

No que diz respeito as habilidades
informacionais, a proporc¢io de usudrios de 11
a 17 anos que reportaram saber escolher que
palavra usar para encontrar algo na Internet
(76%) foi superior a daqueles que reportaram
saber encontrar um site visitado antes (65%),
verificar se um site é confidvel (58%) e verificar
se uma informacio encontrada na Internet esta
correta (58%). Menos da metade dos usudrios
de 11 a 12 anos afirmou ser verdade ou muito
verdade que sabem verificar se um site é
confidvel (45%), verificar se uma informacio
encontrada na Internet estd correta (47%) e
encontrar um site visitado antes (49%).

Consumo e contetidos
mercadoldgicos

A pesquisa TIC Kids Online Brasil evidencia
um crescimento na propor¢io de usudrios
de 11 a 17 anos que viram videos de pessoas
ensinando a usar algum produto na Internet
(59% comparado a 55% em 2018). Proporcdes
semelhantes desses usudrios viram videos
de pessoas abrindo embalagens de produtos
ou marcas (59%) e mostrando produtos que
ganharam de marcas (56%). Além disso, 49%
dos entrevistados viram videos de pessoas
fazendo desafios ou brincadeiras com algum
produto, e 46%, de pessoas indo a lojas para
mostrar um produto ou marca.

Adolescentes s3o os que mais interagem
com conteddos de produtos ou marcas na
Internet. Entre a populacio de 15 a 17 anos, por
exemplo, 46% seguiram uma pagina ou perfil de
produto ou marca na Internet, 32% curtiram ou
compartilharam algum video, foto ou texto de
algum produto e 16% postaram um comentario
sobre um produto ou uma marca (Gréfico 4).

Em 2023, 66% dos usudrios de 15 a 17 anos
viram conteudos de divulgacdo de roupas
e sapatos, 56% viram de equipamentos
eletronicos, 53% de comidas, bebidas ou doces
e 50%, conteidos de maquiagem ou produtos
de beleza (proporcdes de 48%, 42%, 41% e
35% para individuos de 11 a 12 anos de idade).
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GRAFICO 1
CRIANCAS E ADOLESCENTES USUARIOS DE INTERNET (2015-2023)
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GRAFICO 2

CRIANCAS E ADOLESCENTES, POR IDADE DO PRIMEIRO ACESSO A INTERNET (2015-2023)
Total de usudrios de Internet de 9 a17 anos (%)
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concordam que a primeira publicagdo concordam que todos encontram concordam que o primeiro resultado

que veem nas suas redes socais as mesmas informagdes quando de uma pesquisa é sempre a
¢ a Ultima que foi postada pesquisam coisas na Internet melhor fonte de informagéo
por um dos seus contatos
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Entre os meninos de 11 a 17
anos, 56% tiveram contato com
contetdos mercadolégicos
de videogames ou jogos em
comparagao com a propor¢ao
de 26% entre as meninas. Ja
as proporcdes para conteudos
de materiais escolares (43%)
e de roupas e sapatos (72%)
foram mais elevadas entre as
meninas (proporc¢des de 27%
e 48%, respectivamente, entre
0s meninos).

Metodologia da
pesquisa e acesso
aos dados

APROXIMADAMENTE
METADE (49%)
DOS USUARIOS DE
9 A17 ANOS TEM
RESPONSAVEIS
QUE ACREDITAM
QUE SEUS FILHOS
TIVERAM CONTATO
COM CONTEUDOS
DE PUBLICIDADE
INAPROPRIADOS
PARA A IDADE

NA INTERNET

Kids Online!, que considera
a influéncia dos contextos
individual, social e do pais
sobre o uso da Internet por
criancas e adolescentes. O
periodo de coleta dos dados
foi de marco a julho de 2023.
Foram entrevistados 2.704
criancas e adolescentes e
2.704 pais ou responsaveis
em todo o territério nacional.
Os dados foram coletados
por meio de entrevistas com
abordagem face a face, com
aplicacio de questionario
estruturado. Os resultados
da pesquisa TIC Kids Online
Brasil, incluindo as tabelas de

A pesquisa TIC Kids Online Brasil tem como
objetivo compreender como a populacio de 9 a
17 anos de idade utiliza a Internet e como lida
com os riscos e as oportunidades decorrentes
do uso. A pesquisa tem como referéncia
o marco conceitual definido pela rede EU

proporcdes, totais e margens de erro, estdo
disponiveis no website (http://www.cetic.br)
e no portal de visualizacao de dados (https://
data.cetic.br/) do Cetic.br|NIC.br. O “Relatério
Metodolégico” e o “Relatério de Coleta de
Dados” podem ser consultados tanto na
publicacdo como no website.

Participacdo em plataformas digitais

Quase a totalidade dos usuarios de Internet de 15 a 17 anos (99%) e de 13 a 14 anos (93%) afirmaram
ter um perfil em ao menos uma plataforma digital investigada. A proporcéo foi de 82% para usuarios de
11a12 anos e de 68% entre usuarios de 9 a 10 anos.

0 WhatsApp esta entre as plataformas em que criangas e adolescentes mais tém perfis (78%). Além
disso, observou-se a intensificagdo no niimero de perfis no Instagram (66% em 2023, frente a 45% em
2018), cujas proporgdes sdo similares a de perfis no TikTok (63%). A pesquisa também revela queda na
presenca de usuarios de 9 a 17 anos no Facebook (proporgéo de 41% em 2023, frente a 66% em 2018).
Em 2023, aTICKids Online Brasil investigou pela primeira vez o uso do YouTube por criangas e adolescentes.
Entre os entrevistados, 88% reportaram ter acesso a plataforma. Além disso, o YouTube foi a principal
plataforma para usuarios de 11 a 12 anos (44%) e de 9 a 10 anos (42%), seguido pelo TikTok. Entre os
usudrios de 13 a14 anos (38%) e de 15 a 17 anos (62%), o Instagram foi a plataforma mais utilizada.

LA rede europeia EU Kids Online desenvolveu originalmente o marco referencial e hoje integra a iniciativa Global Kids Online.
Para mais informacdes sobre os paises participantes da rede, bem como os resultados de cada contexto, acesse o website

do projeto: http://globalkidsonline.net/


http://globalkidsonline.net/
http://www.cetic.br
https://data.cetic.br/
https://data.cetic.br/

RESUMO EXECUTIVO

GRAFICO 3

CRIANCAS E ADOLESCENTES, POR ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET - EDUCACAO E
BUSCA DE INFORMAGOES (2023)
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GRAFICO 4

CRIANCAS E ADOLESCENTES, POR FORMAS DE DIVULGACRO DE PRODUTOS OU MARCAS
QUE VIRAM NA INTERNET, POR IDADE (2023)
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SOBRE 0 CETIC.br eetiehr

O Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacio, do
NIC.br, é responsavel pela producio de indicadores e estatisticas sobre o acesso e o uso da
Internet no Brasil, divulgando anilises e informacdes periddicas sobre o desenvolvimento
darede no pais. O Cetic.br é um Centro Regional de Estudos, sob os auspicios da UNESCO.
Mais informacdes em https://www.cetic.br/.

SOBRE 0 NIC.br niedr

O Nicleo de Informacio e Coordenacio do Ponto BR - NIC.br (https://www.nic.br/)
é uma entidade civil, de direito privado e sem fins de lucro, que além de implementar as
decisdes e projetos do Comité Gestor da Internet no Brasil, tem entre suas atribuicdes:
coordenar o registro de nomes de dominio — Registro.br (https://www.registro.br/),
estudar, responder e tratar incidentes de seguranca no Brasil — CERT.br (https://www.
cert.br/), estudar e pesquisar tecnologias de redes e operacdes — CEPTRO.br (https://www.
ceptro.br/), produzir indicadores sobre as tecnologias da informacio e da comunicacio —
Cetic.br (https://www.cetic.br/), implementar e operar os Pontos de Troca de Trifego —
[X.br (https://ix.br/), viabilizar a participacio da comunidade brasileira no desenvolvimento
global da Web e subsidiar a formulacio de politicas ptiblicas — Ceweb.br (https://www.
ceweb.br), e abrigar o escritério do W3C no Brasil (https://www.w3c.br/).

SOBRE 0 CGL.br egidr

O Comité Gestor da Internet no Brasil, responséavel por estabelecer diretrizes estratégicas
relacionadas ao uso e desenvolvimento da Internet no Brasil, coordena e integra todas as
iniciativas de servicos de Internet no pais, promovendo a qualidade técnica, a inovagio e
a disseminacio dos servicos ofertados. Com base nos principios do multissetorialismo e
transparéncia, o CGLbr representa um modelo de governanca da Internet democratico,
elogiado internacionalmente, em que todos os setores da sociedade sdo participes de forma
equanime de suas decisdes. Uma de suas formulacdes sdo os 10 Principios paraa Governanca e
0 Uso da Internet (https://www.cgi.br/principios). Mais informacdes em https://www.cgi.br/.

Acesse os dados completos da pesquisa

L : - ACESSE
A publicagdo completa e os resultados da pesquisa est&o WIW.CETIC.BR

disponiveis no website do Cetic.br, incluindo as tabelas de
proporgdes, totais e margens de erro.
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